REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

www.akordserwis.pl

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep internetowy dostepny pod adresem internetowym: www.akordserwis.pl
prowadzony jest przez firme:

AKORD-SERWIS NAPRAWA | KONSERWACJA INSTRUMENTOW
MUZYCZNYCH STANISLAW PAWLAK

Przedsigbiorca: STANISLAW PAWLAK

NIP: 8741439532 , REGON: 301985135

mail: info@akordserwis.pl

tel: 602465779

2. Wypekienie Formularza rejestracji jest tozsame z zapoznaniem si¢ Kupujacego z
tre$cig Regulaminu oraz jego akceptacja.

3. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wylaczaé ani ograniczaé
jakichkolwiek praw Klienta bedacego jednoczesnie Konsumentem w rozumieniu
przepiséw ustawy z 2002 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 144, poz. 1204 ze zm.),
przyshugujacych mu na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa. W
przypadku niezgodno$ci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi
przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy.

§2. WARUNKI ZELOZENIA ZAMOWIENIA

=

Sklep internetowy prowadzi sprzedaz na terenie Rzeczypospolitej Polskie;.

2. Zamoéwienia mozna sktada¢ 7 dni w tygodniu przez 24 godziny na dobg za

posrednictwem strony internetowej Www.akordserwis.pl

Sredni czas realizacji Zamowienia wynosi: 3 dni

4. Sklep zastrzega sobie prawo, do mozliwosci aktualizowania cen produktu
zamieszczonych na stronie sklepu, jednakze nie wptywa to na zamowienia ztozone i
przyjete przez sklep przed wprowadzeniem zmian.

5. W przypadku braku dost¢pnosci catosci lub czesci zamowionych przez klienta

produktow sklep niezwtocznie najp6zniej jednak w terminie 30 dni od zawarcia

umowy zawiadamia o tym klienta 1 zwrdci mu w catosci otrzymang od niego sume

pieniedzy. W przypadku problemoéw powstatych podczas realizacji zamowienia, w

celu wyjasnienia lub wprowadzenie ewentualnych zmian sklep moze skontaktowac si¢

z klientem na podany przez niego nr tel, lub adres email.

w

§3. PLATNOSCI | CENY

1. Ceny podane w Sklepie internetowym wyrazone sg w polskich ztotych i sg cenami
brutto.

2. Do kazdego Zamoéwienia dotgczany jest Dowdd zakupu.

3. Wyboru ptatnosci dokonuje Kupujacy podczas sktadania Zamowienia.


http://www.akordserwis.pl/
mailto:info@akordserwis.pl

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmiany cen Produktow.

5. Zamodwienia zlozone przed wejsciem w zycie zmian, o ktorych mowa w powyzszym
punkcie, realizowane bgda na zasadach obowigzujacych w momencie ich sktadania.
Niniejszy zapis nie dotyczy Produktéw objetych jakakolwiek forma promoc;ji lub
wyprzedazy, jezeli doszto do wyczerpania zasobow takich Produktow.

6. Informacja o cenie ma charakter wigzacy od momentu otrzymania przez klienta
wiadomosci e- mail potwierdzajacej przyjecie przez sklep zaméwienia do realizacji.

84. DOSTAWA

1. Wybdr sposobu dostarczenia przesytki dokonywany jest przez Kupujacego podczas
sktadania Zamodwienia.

2. Koszty wysylki naliczane sg zgodnie z aktualnymi cennikami i zalezg od wagi oraz
rozmiardw przesytki. Kupujacy jest informowany o kosztach wysyltki podczas
sktadania Zmowienia.

3. Przesytka dostarczona jest na adres podany przez klienta w zamdwieniu. Zmiana
adresu dostawy po ztozeniu przez klienta zamowienia moze zosta¢ dokonana na
wniosek klienta zgtoszony za pomocg wiadomosci e — mail. Sklep moze nie
uwzgledni¢ wniosku klienta, jezeli produkt zostat juz wystany na adres podany w
zamOwieniu.

4. Sklep, w najszerszym dozwolonym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za btednie lub nie doktadnie wpisany adres w zamowieniu przez
klienta.

5. Koszty dostawy ponosi Kupujacy.

§5. ODSTAPIENIE OD UMOWY | REKLAMACJE

1. Kupujacy bedacy konsumentem moze odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni bez
podania przyczyn przez wystanie pisemnego o$wiadczenia, liczac od daty dostarczenia
towaru do Kupujacego. Oswiadczenie mozna ztozy¢ wysylajac mail na adres:
info@akordserwis.pl, lub droga pocztowa na adres do korespondencji:

Stanistaw Pawlak

ul. Poznanska 5/17

63-004 Tulce.

W tym przypadku to, co strony §wiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba
ze zmiana byla konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot nastapi niezwlocznie, nie
pOzniej niz w terminie czternastu dni. Towary sg objete gwarancja producenta.

W przypadku gdy Towar ma wadg¢ nalezy go dostarczy¢ na adres

Stanistaw Pawlak

ul. Poznanska 5/17

63-004 Tulce

1 opisa¢ wade. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od jej otrzymania.

W przypadku uwzglednienia reklamacji, Towar zostanie naprawiony lub wymieniony na
nowy. Jezeli wymiana lub naprawa nie s3 mozliwe, Kupujacy otrzyma zwrot uiszczone;j
naleznosci.

W przypadku odmowy uwzgledniania reklamacji towar zostanie wystany ponownie na adres
Kupujacego i Kupujacy zostanie obcigzony kosztami ponownej przesytki Towaru.

Towary objete Promocjg mogg by¢ zakupione wytgcznie na zasadach okreslonych w promocji



Sprzedajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ nie Przyjecia Zamdwienia do realizacji w
szczegblnosci gdy:

Kupujacy nie uregulowat zobowigzan wobec Sprzedajacego lub naruszyt postanowienia
umowne w ramach wczesniej realizowanych transakcji lub aktualnie transakcji
Sprzedajacy nie ma zaméwionego Towaru,

Sprzedajacy ze wzgledu na awari¢ ktoregokolwiek z systemow nie ma mozliwos$ci
technicznych do przestania takiego potwierdzenia.

Sprzedawca gwarantuje zwrot ceny Produktu Produktu do Kupujacego
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni, na konto bankowe wskazane przez
Kupujacego lub przekazem pocztowym na adres wskazany w Zamdwieniu. Koszty
wysylki zwracanego Produktu ponosi Kupujacy.

W przypadku zwrotu towaru przez kupujacego powinien zosta¢ przedstawiony
dowod zakupu.

Konsument zostanie zawiadomiony w terminie 14 dni droga elektroniczng lub
pisemng o rozpatrzeniu reklamacji i sposobie jej zatatwienia.

W razie odstgpienia od umowy bez podania przyczyn przez konsumenta zwrot
produktu powinien nastgpic¢ niezwlocznie, nie poézniej jednak niz w terminie 14 dni.
Do zwracanego produktu prosimy o dotagczenie dowodu zakupu. Koszt zwrotu
produktu do sklepu ponosi konsument. Odestany produkt nalezy zabezpieczy¢ tak,
zeby nie zostat uszkodzony w transporcie. W razie odstapienia od umowy sprzedazy
przez konsumenta, konsument zobowigzuje si¢ zwréci¢ produkt w stanie
niezmienionym.

Sklep dokona zwrotu kwoty za towar w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru.

§6. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

3.

4.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany obowiazuja z
chwilg ich ogloszenia na stronie internetowej Sklepu internetowego. Zamoéwienia
ztozone przed wejsciem w zycie zmian, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, beda
realizowane na zasadach obowigzujacych w momencie ich sktadania.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie beda mialy
wlasciwe przepisy prawa, w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku -
Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.), ustawy z dnia 27 lipca 2002 roku o
szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu
Cywilnego (Dz. U. nr 141, poz. 1176 ze zm.) oraz ustawy z dnia 2 marca 2000 roku o
ochronie niektorych praw konsumentoéw oraz odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. nr 22, poz. 271 ze zm.).

Podanie danych osobowych przez klienta jest dobrowolne, ale niezbedne w celu
ztozenia zamowienia

Regulamin obowigzuje od dnia 25 sierpnia 2014 roku.



